REGULAMENTO PROGRAMA DE VANTAGENS CLUBE ATACAREJAO

Este regulamento entra em vigor na data de 20/05/2025 e estabelece as regras
para participacao e uso do PROGRAMA DE VANTAGENS CLUBE

ATACAREJAO, programa de relacionamento com Clientes cadastrados.

1. Definigoes

1.1. Clube Atacarejao: Programa de relacionamento destinado aos clientes das lojas
Atacarejdo, visando oferecer vantagens exclusivas aos membros cadastrados.

1.2. Site Atacarejao: Dominio oficial do Atacarejao, onde estardo disponiveis
informacdes sobre o Clube, bem como seu regulamento.

1.3. Usuarios: Pessoas fisicas, clientes do Atacarejao, que, apds concordarem com o
Regulamento e demais documentos disponiveis, optarem por participar do Clube Atacarejao
mediante cadastro completo no site oficial.

1.4. Senha: Sequéncia de caracteres alfanuméricos, secreta, individual e

intransferivel, utilizada para acessar a conta de cada Usuario.

2. Como Participar do Programa

Para participar do Clube Atacarejao, o cliente interessado devera efetuar seu cadastro

por meio do site https://www.atacarejaodolar.com.br/clube.

Recomenda-se que os clientes interessados leiam atentamente o presente
Regulamento e demais documentos disponiveis, aplicavel ao Clube Atacarejao, disponivel
para acesso no site.

Apds a ciéncia e concordancia com todos os termos e condigbes descritos nesse(s)
documento(s), o cliente devera concluir seu cadastro inserindo seus dados pessoais
conforme o formulario cadastral. Apenas apds a conclusao e confirmacao do cadastro pelo
site, o cliente passara a ser um Usuario do Clube Atacarejao.

Para se cadastrar, o cliente devera possuir um numero de CPF valido, que sera

coletado para fins de registro, acesso e controle.
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3. Vantagens

O Clube Atacarejao pode oferecer os seguintes beneficios aos Usuarios, que somente

poderdo ser desfrutados nos termos e limites deste Regulamento:

e Informagdes sobre consumo: A critério do Atacarejao, podera ser disponibilizada
ao Usuario a possibilidade de consultar, em uma area restrita no website, mediante
acesso via login e senha, informagdes sobre:

e Descontos obtidos nos ultimos meses;
e Lista de compras;

e Receitas;

e Servicos de consulta de precos;

e Encartes promocionais, dentre outros.

Os Usuarios reconhecem e concordam que, em um primeiro momento, tais
funcionalidades podem nao estar disponiveis para acesso, mas serdo oportunamente, a
critério do Atacarejao, oferecidas. O Usuario também podera receber notificagbes, e-mail,

WhatsApp ou SMS, conforme preferéncias definidas por ele em seu cadastro.

e Ofertas exclusivas para Usuarios: O Clube Atacarejao podera oferecer ofertas
exclusivas para os Usuarios, a critério exclusivo do Atacarejao. As ofertas podem
mudar constantemente, terdo prazo de duracdo determinado (a ser informado na
politica especifica de cada oferta) e poderao possuir nimero minimo e maximo de
compra por categoria de produto e/ou servigco além de estarem disponiveis apenas
em determinadas lojas. Estas informacgbes podem variar entre cada oferta e devem
ser consultadas pelo Usuario nos canais oficiais de comunicacéo do Atacarejao.

e Descontos sobre outras ofertas: Podera ser concedido ao Usuério descontos
sobre as ofertas semanais divulgadas pelo Atacarejao nos canais de comunicagao
ao consumidor. Porém, tais descontos poderdo nao ser cumulativos a outras
promogdes vigentes.

e Eventos: O Clube Atacarejao podera ocasionalmente oferecer outros beneficios
aos Usuarios, os quais serao devidamente informados na politica especifica de

cada oferta.

A participagdo no Clube Atacarejao possui carater pessoal, e os beneficios nao

poderao ser transferidos a qualquer outro Usuario ou a terceiros, ndo sendo admitida, ainda,



sua negociacdo ou substituicdo por outros bens ou servigos, nem sua conversdo em

dinheiro.

4. Prazo

O Clube Atacarejao vigorara por prazo indeterminado. Os Usuarios estao cientes de
que o Atacarejao podera suspender ou encerrar o Clube a qualquer tempo, a seu exclusivo
critério.

Ao Atacarejao esta facultado dar por finalizado, suspenso ou interrompido
unilateralmente, a qualquer momento e sem necessidade de prévio aviso, referido programa
sem que qualquer indenizacdo seja devida em razdo do término do acesso ao mesmo,
sendo que o Usuario desde ja reconhece que ndo mais tera qualquer direito sobre os

beneficios do Clube Atacarejao.

5. Cadastro do Usuario

O Clube Atacarejao somente pode ser usufruido por pessoas legalmente capazes e
interessadas na adesao. Assim, ao se cadastrar, o Usuario declara, sob as penas da lei, ser
maior de 18 (dezoito) anos ou emancipado, residente e domiciliado no Brasil e estar em
pleno gozo de seus direitos civis. Para efetivar a sua participagéo, o cliente interessado
devera se cadastrar e ler atentamente o presente Regulamento e demais documentos
aplicaveis sobre o Programa de Vantagens Clube Atacarejao e manifestar expressamente a

sua aceitagao a todas as regras.

5.1. Para efetivar a sua participacdo, o cliente interessado devera se cadastrar
gratuitamente no website https://atacarejaodolar.com.br/clube, e fornecer corretamente seus
dados pessoais como:

e Nome completo;
e CPF;
e Data de nascimento;
e Enderego de e-mail valido;
e NuUmero de telefone celular;
e Endereco residencial;
e Entre outros.
5.2. O Usuario é o unico responsavel pela veracidade dos seus dados.
5.3. O Atacarejao se reserva o direito de cancelar cadastros que contenham

informacgdes inveridicas, incompletas ou duplicadas, sem a necessidade de prévio aviso.
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5.4. A participagdo no Clube Atacarejao é pessoal e intransferivel. Nao € permitida a
transferéncia de vantagens ou beneficios para terceiros.

5.5 Os dados coletados serdo usados para identificar o Usuario no Programa de
Vantagens Clube Atacarejao e assim promover produtos e servigos e cumprir obrigacoes, a
exemplo de atribuir descontos em compras efetuadas.

5.6 Se o usuario precisar atualizar seus dados, basta enviar um e-mail para

clube@atacarejaodolar.com.br, informando quais campos estao incorretos e as informacoes

corretas para a devida atualizacao.

6. Cancelamento e Exclusao do Clube

6.1. O Usuario pode solicitar o cancelamento de sua participagcao no Clube Atacarejao

a qualquer momento, mediante o envio de um e-mail para clube@atacarejaodolar.com.br,

solicitando a remogao de seus dados e a exclusao do cadastro.

6.2. O Atacarejao confirmara a remocao do cadastro em até 5 (cinco) dias uteis, via
e-mail, momento em que o CPF do Usuario deixara de ser valido para descontos e demais
beneficios.

6.3. O Atacarejao se reserva o direito de excluir qualquer Usuario do Clube em caso

de suspeita de fraude, uso indevido ou descumprimento das regras deste Regulamento.

7. Protecao de dados pessoais

7.1. O Atacarejao respeita a privacidade de seus Usudarios e adota medidas de
seguranga para proteger os dados coletados. As informagdes fornecidas serao utilizadas
exclusivamente para os propdsitos do Clube Atacarejao e suas comunicagdes empresariais.

7.2. Os dados do Usuario ndo serao compartilhados com terceiros sem autorizagéao
expressa, salvo nos casos previstos em lei ou necessarios para o cumprimento das
finalidades do Clube.

8. Alteragao deste documento

Considerando as constantes evolugbes dos modelos de negdcio e a insercdo de
novas tecnologias aplicaveis ao Programa de Vantagens Clube Atacarejao, o Atacarejao do
Lar reserva-se ao direito de alterar, a qualquer momento este Regulamento ou demais
documentos associados ao Clube, assim como as politicas especificas de cada oferta,
mediante publicagdo das versdes atualizadas destes documentos no Site ou

disponibilizacdo das novas versoes.
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O Usuario sera informado, conforme entendimento exclusivo do Atacarejao do Lar, por
uma ou mais das seguintes vias: mensagem, e-mail, aviso em lojas, SMS, site ou
WhatsApp, sobre as alteragdes relevantes e substanciais que forem realizadas, incluindo,
mas nao se limitando, a alteracdes nos termos e condi¢cdes aplicaveis a oferta, concessao e
usufruto dos beneficios no ambito do Programa de Vantagens Clube Atacarejao.

Caso discorde das alteragdes relevantes e substanciais feitas no Regulamento, sera
facultado ao Usuario o direito de cancelar o seu cadastro e a sua conta no Programa de
Vantagens Clube Atacarejao, conforme ja especificado anteriormente no presente

documento.
9. Atendimento ao cliente
Para mais informacoes referentes ao Programa de Vantagens Clube Atacarejao, o

Usuario ou interessado em participar devera entrar em contato pelo endereco de e-mail

clube@atacarejaodolar.com.br.

8. Disposi¢coes gerais

8.1. O Atacarejdo se reserva o direito de alterar, suspender ou encerrar o Clube
Atacarejao a qualquer momento, mediante comunicagao prévia aos Usuarios pelos canais
oficiais.

8.2. Quaisquer duvidas ou esclarecimentos sobre o Clube Atacarejao devem ser
encaminhados ao e-mail clube@atacarejaodolar.com.br.

8.3. A adesdao ao Clube Atacarejao implica na aceitacdo total das condigbes
estabelecidas neste Regulamento.

8.4. Este Regulamento esta sujeito as leis brasileiras, e quaisquer controvérsias

deverao ser solucionadas no foro da comarca de Belo Horizonte/MG.
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